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Comprovante com autenticidade
Como emitir, salvar o PDF e conferir o código do documento na Redesim.

Antes de começar
Tenha o CNPJ completo e acesso à sua conta gov.br. A tela de emissão informa que o usuário deve constar
como representante da pessoa jurídica, membro do quadro societário ou contabilista.

01 Acesse a Redesim

Abra o serviço oficial de emissão de comprovantes. Use a opção de comprovante de inscrição com código
de autenticidade.

Abrir a página oficial da Redesim

02 Entre com sua conta gov.br

Faça o login da pessoa que possui vínculo com a empresa. Se o portal não reconhecer o vínculo, peça ao
representante ou contador habilitado para emitir.

03 Clique em Emitir

Após entrar com gov.br, clique na opção de emissão abaixo. É depois dessa etapa que aparece o campo
para informar o CNPJ da empresa.

Opção de emissão após o acesso. A aparência pode mudar com atualizações.
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Informe o CNPJ e salve o PDF
Use os dados da empresa para a qual o comprovante foi solicitado.

04 Informe o CNPJ e clique em Pesquisar

Na tela aberta após clicar em Emitir, digite o CNPJ completo da empresa e clique em Pesquisar. Confira se
o resultado corresponde à empresa correta.

Tela de referência do campo CNPJ. O nome do botão pode variar conforme a versão do portal.

05 Baixe o documento completo

Use a opção de baixar ou salvar PDF apresentada pelo portal. Se ele abrir uma versão para impressão,
escolha Imprimir e selecione Salvar como PDF como destino. No computador, Ctrl+P abre a impressão.

Confira todas as páginas
Salve o comprovante inteiro, incluindo a parte final com o código de autenticidade. Não envie apenas uma
captura da primeira página nem recorte os códigos.

Acesso direto à emissão na Redesim
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Confira o código de autenticidade
O código permite verificar o documento no serviço oficial.

06 Localize o rodapé do comprovante

Procure a informação Código de autenticidade. No modelo enviado como referência, ela aparece próxima
ao QR Code e ao código de barras, ao final do documento.

O que conferir no PDF
Razão social e CNPJ corretos; todas as páginas legíveis; data de emissão; código de autenticidade visível.
Preserve o arquivo original baixado do portal.

07 Valide no site oficial

Acesse a página de autenticidade, informe os dados solicitados exatamente como aparecem no PDF e
confira o resultado. Não confunda o código de autenticidade com o número do CNPJ.

Verificar autenticidade do comprovante

08 Encaminhe o PDF ao AGR

Envie o PDF completo, com o código de autenticidade, ao Agente de Registro (AGR) responsável pelo
atendimento na Agilize. Use o canal de atendimento já utilizado. Não é necessário imprimir.

Se não conseguir emitir
Confira o CNPJ e o vínculo da conta gov.br com a empresa. Se aparecer erro de acesso ou representação,
solicite apoio ao representante legal ou ao contador da empresa.

Precisa de ajuda?
Conversar com a Agilize pelo WhatsApp

Referência: serviço Emitir Comprovantes da Redesim e telas fornecidas pela Agilize. As telas do portal podem ser atualizadas.
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